                                      Директору магазина «DomoTerra»
Email: shop@domo-terra.ru

Рекламация


ФИО ________________________________ Номер заказа _________ Дата покупки ____           
Список приобретенных товаров:
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

Мною выявлены следующие недостатки: 
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
(описание проблемы)
Прошу:
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________

Реквизиты для возврата денежных средств
Сумма __________________________________________________________________________
Название банка __________________________________________________________________________
Сотовый телефон “привязанный к карте” _____________________________________________________


Дополнительную информации необходимо отправить:
Email: shop@domo-terra.ru
[bookmark: _GoBack]
[bookmark: _gjdgxs]1. Фото и видео недостатков, повреждений, дефектов;
2. Копия гарантийного талона (если таковой имеется).
 "___"_________ ____ г.                               __________________

